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SAZETAK

Zaposljavanju osoba s invaliditetom moze se pristupiti iz aspekta socijalnog poduzet-
nistva koje predstavlja model rjeSavanja drustvenih i ekoloskih zahtjeva, osluskujudi
potrebe marginaliziranog, zanemarenog ili ugroZzenog dijela stanovnistva. Socijalno
poduzetnistvo odlikuje reinvestiranje ostvarenog profita u zajednicu, buduce projek-
te i odrzivi razvoj. Ono posredno utjece i na otklanjanje diskriminacije, usmjeravajuci
se na usvajanje drustvenih vrijednosti.

Cilj ovog rada jest dobiti uvid u mogucnosti zaposljavanja osoba s invaliditetom u
socijalnim poduze¢ima te dobrobiti istog iz perspektive poslodavaca i zaposlenika
triju socijalnih poduzec¢a na podrucju grada Mostara — Radin, VedriMo i Rad-Dar. Za
prikupljanje podataka koristena je tehnika polustrukturiranog intervjua. Rezultati
istrazivanja pokazali su kako je glavna misija ispitanih poduzeca ispunjavanje pra-
va na zaposljavanje, pruzanje radne rehabilitacije te poticanje socijalne integracije
osoba s invaliditetom. Nadalje, utvrdeno je kako su ispitani poslodavci zadovoljni
zaposlenicima, istaknuvsi neke od dobrobiti zaposljavanja osoba s invaliditetom.
Problemi koji su se pokazali prisutnima odnose se na predrasude, smanjeno trziste
i nedovoljnu trzisnu konkurentnost. Neinformiranost o socijalnom poduzetnistvu i
poduzedima koji zaposljavaju osobe s invaliditetom, predstavlja ozbiljnu prepreku
razvoju ovakvih vidova zaposljavanja. Ipak, svijest ljudi se s vriemenom oblikuje i mi-
jenja, no potrebno je iskoristiti potencijale i resurse kojima bi se ukazalo na potrebu
za integracijom osoba s invaliditetom u drustvu.

Kljucne rijeci: osobe s invaliditetom, zaposljavanje, socijalno poduzetnistvo
ABSTRACT

The employment of persons with disabilities can be approached from the aspect of
social entrepreneurship, which is a model for addressing social and environmental
demands, listening to the needs of the marginalized, neglected or vulnerable se-
ctions of the population. Social entrepreneurship is characterized by reinvesting its
profits into the community, future projects and sustainable development. It also
indirectly affects the elimination of discrimination, focusing on the adoption of so-
cial values.

The aim of this research paper is to gain insight into the employment opportunities
of persons with disabilities in social enterprises and their well-being from the perspe-
ctive of employers and employees of three social enterprises in the area of Mostar
- Radin, VedriMo and Rad-Dar. A semi-structured interview technique was used to
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collect the data. The results of the research show that the main mission of the sur-
veyed companies is to fulfill the right to employment, to provide work rehabilitation
and to encourage social integration of persons with disabilities. Furthermore, the sur-
veyed employers were found to be satisfied with the employees, highlighting some
of the benefits of employing people with disabilities. The problems shown by the
attendees are related to prejudice, reduced market and insufficient market compe-
titiveness. Awareness of social entrepreneurship and enterprises employing persons
with disabilities is a serious obstacle to the development of these types of employ-
ment. However, people’s awareness is shaped and changed over time, but the poten-
tial and resources need to be harnessed to highlight the need for the integration of
people with disabilities in society.

Keywords: persons with disabilities, employment, social entrepreneurship

uvoD

Jedno od temeljnih ljudskih prava je pravo na rad i zaposljavanje osoba s invalidite-
tom, a onemogucavanje ostvarivanja tog prava smatra se krdenjem i diskriminacijom
(Vijece Europe, 2003 prema Kis-Glavas, 2009). Brojne su koristi za drustvo koje proiz-
laze iz rada osoba s invaliditetom, no ona najveca je svakako ekonomska isplativost.
Shodno tome, cilj je da osobe s invaliditetom postanu stvaratelji sredstva drzavnog
proracuna, a ne iskljucivo korisnici istih (Racki, 1997). Jedna od mogucnosti zaposlja-
vanja osoba s invaliditetom jest socijalno poduzetnistvo. Poduzece, prije svega, samo
po sebi predstavlja jednu od najznacajnijih civilizacijskih tekovina i temelj je razvoja
proizvodnje i tehnologije (Veselica, 2000). Socijalno poduzetnistvo definira se kao
~koncept pokretanja ekonomske i socijalne vrijednosti kroz izgradnju novih vrijedno-
sti i drustvenih promjena koje zadovoljavaju potrebe i nude zaposljavanje tesko za-
posljivih i marginaliziranih drustvenih kategorija” (Percin, 2011, str. 10). Pojam socijal-
nog poduzetnistva moze se jednostavnije objasniti kao nacin poslovanja koji ima za
cilj ne samo maksimizirati profit ili osobnu korist, nego povecati zaposlenost, sigurna
radna mjesta i ukljuciti ciljne skupine kako na trziSte rada tako i u koristan drustveni
angazman (Cvitanovi¢, 2018; Zrili¢ i Sirola, 2014).

Valja spomenuti kako za pokretanje socijalnog poduzetnistva postoje Cetiri osnovna
uvjeta koje treba zadovoljiti, a to su: postojanje trzista, isplativost poslovnog pothva-
ta, postojanje potrebnog znanja organizacije koja provodi pothvat te utjecaj pothva-
ta na zajednicu (Percin, 2011). Za pravo socijalno poduzetnistvo bitno je osigurati
samoodrzivost te neovisnost o vanjskim izvorima financiranja, $to je na ovim prosto-
rima teze postici. Ta se misao prvenstveno odnosi na pruzatelje socijalnih usluga, koji
pokazuju teznju k stvaranju partnerstva s drzavom (Vidovi¢, 2012).
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Sluzedi se meritornim izvorima literature te rezultatima provedenog istrazivanja, u
ovom radu postavlja se kao cilj stjecanje uvida u mogucnosti zaposljavanja osoba s
invaliditetom u socijalnim poduzecima, ispitivanje dobrobiti istog na kvalitetu Zivota
zaposlenih osoba s invaliditetom te jacanje svijesti kako o drugacijim, jo$ nedovoljno
primijec¢enim poduzetni¢kim pothvatima kakvo je i socijalno poduzetnistvo, tako i o
potrebi ukljucivanja populacije osoba s invaliditetom u sve pore drustva te prepozna-
vanja i ostvarivanja njihovih potencijala. Sudionici intervjua Celnici su triju socijalnih
poduzeca na podruc¢ju grada Mostara — Radin, VedriMo i RAD-DAR - ¢ija je djelatnost
prikazana u nastavku.

Socijalno poduzece Radin d.o.0. osnovano je potkraj 2017. godine i nosi status za-
stitne radionice. Isprva se bavilo proizvodnjom unikatnih predmeta od pleksiglasa i
drveta, izradenih pomoc¢u CNC stroja, a u jesen 2019. djelatnost se prosirila i na resto-
ran s uslugama cateringa, Lonato Lunchroom, u ¢ijem je pokretanju obol dala huma-
nitarna organizacija Just Sophie iz Nizozemske.

Pokretanje socijalnog poduzeca VedriMo d.o.o. nastalo je inicijativom volontera Udru-
ge roditelja i djece s teSko¢ama u razvoju ,Vedri osmijeh” a u njihovim radionicama
se proizvodi veliki broj vrsta sezonskog voca i povréa, ljekovito bilje te rukotvorine od
gipsa, kartona, drveta i drugih materijala. Voce i povrée uzgaja se u plastenicima koji
posjeduju povisene gredice prilagodene radu osoba s invaliditetom.

Biskupijski Caritas Mostar u svome radu poseban naglasak stvlja na skrb o osobama
s invalitetom te, voden produbljivanjem toga cilja, osniva u ljeto 2013. godine so-
cijalno poduzec¢e RAD-DAR d.o.o. Primarne aktivnosti poduzeéa odnose se na proi-
zvodnju suvenira, uporabnih i dekorativnih predmeta, prigodnih i poslovnih darova,
didakti¢kih igracaka, nacinjenih od razli¢itih vrsta materijala, zatim na uramljivanje
slika te rezanje i graviranje materijala na laserskom uredaju. Koncem 2014. godine
poduzece je dodalo poljoprivrednu granu svojoj proizvodniji pa se tako zaposlenici
bave uzgojem razlicitih povrtnih kultura koje se mogu pribaviti na otvorenom trzistu.

METODE RADA

Ciljana ispitivana populacija u ovom istrazivanju jesu ¢elne osobe socijalnih poduze-
¢a koja zaposljavaju osobe s invaliditetom na podrucju grada Mostara. Uzorak ispi-
tanika obuhvaca troje poslodavaca. Za prikupljanje podataka u ovom istrazivatkom
radu koriStena je metoda polustrukturiranog intervjua koji je proveden osobno, u
izravnoj konverzaciji s navedenim ispitanicima.

Polustrukturirani intervju je prikladna tehnika za istrazivanje osobnih misljenja i
stavova ispitanika o kompleksnim pitanjima jer omoguéuje dublje ispitivanje (Zen-
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til Bari¢, 2016). Predstavlja kombinaciju strukturiranog i nestrukturiranog intervjua,
otvoren je te omogucuje stvaranje novih pitanja i ideja koje proizlaze iz odgovora
ispitanika (Stani¢, 2015). Ima prirodnu i nenamjestenu atmosferu, no ipak je sam in-
tervju voden od strane istrazivaca (Bognar, 2000).

Uz dopustenje ispitanika, cjeloviti intervju je bio sniman diktafonom. Analiza priku-
plienih podataka provedena je tako $to su audiozapisi intervjua preslusani i transkri-
birani, a zatim se iste iS¢itavalo nekoliko puta kako bi se istrazivaci sto bolje upoznali
s prikupljenom materijom. Na koncu su podaci analizirani biljeZenjem podudarnosti
i razlika izmedu odgovora razli¢itih ispitanika.

REZULTATI

Rezultati intervjua provedenog s ¢elnicima triju socijalnih poduzeca grada Mostara -
Radin, RAD-DAR i VedriMo — pokazali su kako funkcije upravitelja poduzeca obnasaju
osobe razli¢itih stru¢nih sprema, koje teZe ostvarenju sli¢nih ciljeva, medu kojim se
ponajprije isti¢e ispunjavanje ljudskog prava na zaposljavanje osoba s invaliditetom,
a zatim pruzanje radne rehabilitacije, resocijalizacija i integracija osoba s invalidite-
tom u drustvo. Svojim javnim djelovanjem poduzeca takoder Zele utjecati na svijest
pucanstva o sposobnosti osoba s invaliditetom za rad koji se pokazao izuzetno kvali-
tetnim. 1z poduzeca VedriMo Zele ukazati i na problem manjkavosti stru¢nih smjero-
va prilikom srednjoskolskog obrazovanja obzirom da vecina osoba s invaliditetom u
Mostaru sa srednjom stru¢nom spremom posjeduje zvanje pomoc¢nog kuhara/slasti-
Cara te pomocnog krojaca.

Ispitujuci postojanje financijskih poticaja, doznalo se kako glavni izvor poticaja dolazi
iz Fonda za profesionalnu rehabilitaciju i zaposljavanje osoba s invalitetetom Fede-
racije Bosne i Hercegovine, koji isplacuje place te refundira poreze i doprinose. Ostali
poticaji dobivaju se preko projekata i inozemnih organizacija. U osnivanju socijalnog
poduzeda ispitani su poduzetnici trebali formirati drustvo s ograni¢enom odgovor-
noscu (d.o.o.), a prilikom procesa njegova odobravanja isti¢u kako se utvrduje posto-
tak zaposlenih osoba s invaliditetom unutar poduzeca te podnosi zahtjev Fondu za
profesionalnu rehabilitaciju i zaposljavanje osoba s invaliditetom FBiH, koji vrsi pro-
cjenu temeljem koje se daje zakonsko odobrenje za osnivanje socijalnog poduzeca
izvan sustava oporezivanja.

Govoredi o interesu gradskih vlasti prema djelovanju triju socijalnih poduzeéa, poka-
zalo se kako interes postoji, ali nije konstantan. Izrazen je pri osiguravanju besplatnih
mjesta na sajmovima na kojima se pruza mogucnost izlaganja i prodaje proizvoda.
Prisutstvo interesa primjetno je, kako navode, kod Zavoda za zaposljavanje, Centra
za socijalni rad i drugih udruga osoba s invaliditetom, koji se izdvajaju kao pokretaci
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inicijativa i rasprava za zaposljavanje osoba s invaliditetom na svim razinama vlasti u
Bosni i Hercegovini.

Radnu snagu ovih poduzeca Cine pretezito osobe s invaliditetom, a uz njih radi i ne-
koliko osoba tipi¢ne populacije koje obnasaju duznosti voditelja poduzeda, instruk-
tora, administrativnog osoblja i sli¢cno. U brojkama, poduzecée Radin zaposljava uku-
pno dvadeset pet osoba, VedriMo cetiri osobe od ¢ega su tri osobe s invaliditetom, a
RAD-DAR sedam, odnosno cetiri osobe s invaliditetom. Svi zaposlenici su punoljetni,
a njihova prosjec¢na kronoloska dob je oko 30 godina. Zaposlenici su pretezito osobe
s intelektualnim teSko¢ama, dok su u nesto manjem broju prisutne i osobe s moto-
rickim tesko¢ama.

Ispitani poslodavci iskazuju zadovoljstvo svojim zaposlenicima s invaliditetom, isticu
kako oni pokazuju veliku Zelju za radom gajeci osjecaj korisnosti, svoj posao shvacaju
ozbiljnije negoli osobe tipi¢ne populacije pri ¢emu ostavljaju bolji dojam. U podu-
zecu VedriMo navode kako je zaposlenicima potrebno viSe vremena za obavljanje
odredenih zadataka te nadzor u raduy, ali svoje zadace obavljaju predano. Iz Radina
primjecuju napredak u psiholoskom stanju svojih zaposlenika s invaliditetom, kao i
u vjestinama vezanim uz posao koji obavljaju. Poduzeée RAD-DAR spominje kako se
zaposljavanje osoba s invaliditetom odrazilo pozitivno i na njihove obitelji obzirom
da vecina njihovih korisnika dolazi iz socijano ugrozenih obitelji u kojima su nerijetko
jedini zaposleni ¢lanovi upravo osobe s invaliditetom.

Intervjuom se, nadalje, Zeljelo doznati na koji nacin su osobe s invaliditetom izabrane
za rad u poduzecu, odnosno koje su kvalifikacije za zaposljavanje bile potrebe. Svi
poslodavci su zaposlili osobe s invaliditetom koje su $ti¢enici udruga/organizacija iz
kojih su poduzeca nastala, $to im je dalo uvid u sposobnosti koje potencijalni zapo-
slenici imaju. Shodno tomu, ciljano su odabirali osobe za koje su pretpostavili kako
bi mogli biti pravi kandidati za zaposljavnje. Zaposlenici triju poduzeca ostvaruju mi-
nimalna primanja, $to poslodavci smatraju pravednim jer dodijeljene radne obveze
nisu velike, a proces proizvodnje ne rezultira velikom koli¢cinom proizvoda. Poduzeca
nemaju odredeni sustav nagradivanja zaposlenika, medutim, iz poduze¢a RAD-DAR
isticu kako znaju prepoznati i vrjednovati uc¢inak pojedine osobe, $to se ocituje kroz
neki vid stimulacije za daljni rad i odaje priznanje za ucinjeno, a ne manifestira se
nuzno kao nov¢ana nagrada. Kada je rije¢ o moguc¢nostima edukacija i usavrsavanja
zaposlenika, doznalo se kako poduzece Radin dosad nije pruzalo moguc¢nost eduka-
cije/usavriavanja za razliku od poduzeca VedriMo i RAD-DAR koja su dodatno educi-
ranje ponudila u podru¢jima uzgoja poljoprivrednih kultura u ¢emu se isti¢e suradnja
s jos jednim socijalnim poduze¢em grada Mostara, EkoDizajnom, te u podru¢jima
stolarije, soboslikarstva i drugim oblastima vezanim uz rad i proces proizvodnje.
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Obzirom da je proizvod vazno predstaviti javnosti, sva tri poduzeca se bave aktivnom
promidzbom svojih dobara ponajvise putem Facebook stranice, ali i web stranice i
Instagram profila. Pored toga, dobrim vidom promidzbe smatraju i posjecivanje kon-
ferencija i sajmova na kojima predstavljaju vlastiti rad. Ipak, najbolji u¢inak u oglasa-
vanju proizvoda odrazava se, kako navode, usmenim putem. Pored oglasavanja nudi
se i mogucnost online narudzbe proizvoda preko spomenutih web stranica i drustev-
nih mreza. Poslodavci isticku kako rado sudjeluju na sajmovima ili manifestacijama
u sklopu obiljezavanja znac¢ajnih datuma, kako gradanskih tako i vjerskih. Poduze-
¢e Radin sa svojim restoranom Lonato Lunchroom nudi i usluge cateringa za razne
prigode, a RAD-DAR se moze pohvaliti prodajom svojih proizvoda u inozemstvu. Iz
poduzeca VedriMo navode kako se njihovi proizvodi brzo rasprodaju, a ne uspijevaju
proizvesti dovoljne kolic¢ine. Visoku potraznju proizvoda opravdavaju sve ve¢com eko-
loskom i socijalnom osvijesteno3c¢u gradana, kao i ¢injenicom kako su se ljudi mogli
na vlastitu iskustvu uvjeriti u kvalitetu proizvedenoga.

Ipak, neminovno je spomenuti kako se svako poduzeée s viemenom nade pred zi-
dom odredenih problema. Prisutni problemi u sva tri socijalna poduzeca jesu prera-
sude osoba tipi¢ne populacije, sumnja u kvalitetu proizvoda koje osobe s invalidite-
tom proizvode i nedovoljna trzisSna konkurentnost. Voditelj poduze¢a Radin, pored
spomenutoga, istice kako je ,najteze od svega sto roditelji/skrbnici nemaju dovoljno
povjerenja” u svoju djecu s invaliditetom. Nadalje, iz poduzeca VedriMo dodaju kako
je problem i u tome 3to se nikad ne moze posti¢i masovnost proizvodnje, dok RAD-
DAR iznosi problem u nepostojanju zakonski odredenih poticaja poduzecimaili dru-
gim gospodarstvenicima za ostvarivanje odredenih pogodnosti ukoliko se odluce za
suradnju s njihovim socijalnim poduze¢em.

U konacnici, kada je rije¢ o informiranosti gradana o djelatnostima koje pruzaju ova
poduzeca, odgovori su bili raznoliki. Kao sli¢nost se istaknula cinjenica kako se slika
po pitanju prihvacanja osoba s invaliditetom mijenja, premda je za preodgoj popula-
cije potrebno jos mnogo vremena. Sva poduzeca se pokazuju u javnosti zele¢i raditi
na integraciji osoba s invaliditetom u drustvo. Predrasude i nepovjerenje sveprisutna
su kocnica koja se ne javlja samo u $iroj populaciji, nego i unutar obitelji osobe s
invaliditetom. Upravo zato iz poduzeca Radin naglasavaju primarnu potrebu za edu-
ciranjem najprije ¢lanova obitelji, a tek onda ostatka populacije. Voditelj poduzeca
RAD-DAR iznosi subjektivan pogled na ovda3dnji mentalitet koji, kako navodi, funk-
cionira na nacin da se problem percipira kao problem samo kada pojedinca osobno
pogada. Pozitivno pak iskustvo isti¢e poduzecée VedriMo govoreci o medijskom an-
gazmanu u Hercegovacko-neretvantskoj Zupaniji koji se ocituje cestim odazivima
te samoiniciranim angaZzmanima glede popracéenosti dogadaja koji se ti¢u njihova
poduzeca i osoba s invaliditetom, no istice kako je opcenito jako mala zastuplje-
nost medijskog sadrzaja na temu osoba s invaliditetom te se javlja periodi¢no, pri
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obiljezavanju vaznijih datuma. Kada je rijec o zaposljavanju, iz spomenutog poduze-
¢a dodaju kako je nemoguce zanemariti trenutno stanje u drzavi koje se ocituje tezim
zaposljavanjem i osoba tipi¢ne populacije, a shodno tome i jos tezim pronalazenjem
adekvatnoga radnog mjesta za osobe s invaliditetom.

DISKUSIJA | ZAKLJUCAK

Isprva je veoma bitno istaknuti da se, kada se spomene socijalno poduzetnistvo, ne
misli na povremeno sudjelovanje u drustveno korisnim akcijama. Potrebno ga je ra-
zlikovati od filantropskih inicijativa socijalnog karaktera usmjerenih prema opéem
dobru (Macura, 2017). Pod ovim pojmom podrazumijeva se posebna vrsta poduzet-
nistva koja je iskljucivo i u potpunosti orijentirana na ostvarenje drustvenih ciljeva
(Bubi¢, 2011 prema Zrili¢ i Sirola, 2014). Socijalno poduzetnistvo moze predstavljati
klju¢an ¢imbenik za stabilan i odrziv gospodarski rast, uskladujuci usluge i potrebe,
povecavajuci vrijednosti ekonomskih aktivnosti koje sluze socijalnim potrebama,
pravednijoj raspodjeli bogatstva, ispravljajuci pritom neravnotezu trzista rada i pro-
dubljuju¢i ekonomsku demokraciju (Baturina, 2013).

Fowler (2000 prema Skrti¢ i Miki¢, 2007) obja$njava kako je socijalno poduzetnistvo
slozeno od socioekonomskih struktura, veza, institucija i mjera koje rezultiraju odrzi-
vim drustvenim koristima. Prema Vidovi¢ (2012), ono ima hibridan karakter obzirom
da kombinira komercijalne i neprofitne oblike djelovanja poput donacija i volonter-
skog rada. Pored toga, moze se rec¢i da ima i multidionicki karakter (zaposlenici, volon-
teri, korisnici, zajednica...), razli¢ite organizacijske i pravne oblike te rastapa granice
tradicionalnih sektora — drzave, privatnog trzisnog sektora i civilnog drustva. Bitnom
namjerom socijalnog poduzetnistva Baturina (2013) smatra poticanje promjena po-
nasanja ljudi i institucija, koje se ostvaruje povecavajuci sposobnost i odgovornost
za pronalazenje prikladnih odgovora na aktualne socijalne potrebe, a usto i ukljuci-
vanje pozitivnih aspekata poslovnih strategija za povecanje ucinkovitosti i stvaranje
odrzivosti. U skladu s time, $to navodi Percin (2011), valja dodati kako pokretanje so-
cijalnog poduzetnistva ishodi poboljsanjem kvalitete zivota u zajednici jer se stvara
drustvo unutar kojega pojedinci i drustvene skupine uzivaju koristi od svojeg rada,
brinudi pritom i o prirodnom okolisu te stvarajuci dobrobit i samopostovanje (Percin,
2011). Opcenito, uspjeh poslovanja poduzeca pociva na produktivnom i pragmatic-
nom gospodarenju novcem (Veselica, 2000). Obzirom da je u prirodi socijalnog po-
duzetnistva koristiti ostvareni profit za dobrobit marginaliziranih drustvenih skupina
(Skrti¢ i Miki¢, 2007), treba voditi ratuna o njegovu planskom reinvestiranju u nove
socijalne programe unutar zajednice (Per¢in, 2011).

Socijalna poduzeca imaju svoju organizacijsku strukturu. U Bosni i Hercegovini ona se
mogu organizirati kao nevladine organizacije te drustva s ograni¢enom odgovornoscu
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(d.o.0.) koja predstavljaju naj¢esce oblike poduzeca, bilo malog ili srednjeg. Upravlja-
nje njima je mnogo djelotvornije nego kod drugih vrsta, a prijenos kapitala je jedno-
stavniji zbog njihove mobilnosti (Kako pokrenuti socijalno preduzece, 2017; Macura,
2017). Ispitivana poduzeéa u ovom radu takoder imaju status drustva s ograni¢enom
odgovornoscu. Percin (2011) navodi nekoliko stavki koje se moraju zadovoljiti kako bi
socijalno poduzetnistvo zaZivjelo, a to su: kvalitetan investicijski i poslovni plan, edu-
ciran poduzetnic¢ki menadzment, izvore financiranja te poticaj i podrsku drustvenih i
drzavnih tijela. Svako od ispitanih poduzeéa moralo je zadovoljiti sve ove ¢imbenike
kako bi si osiguralo opstanak na trzistu.

Stavljajudi socijalno poduzetnistvo u geopoliticki kontekst, zanimljiv je podatak kako
svako cetvrto novoosnovano poduzece u Europskoj uniji ima prefiks socijalno, cemu
svjedoci brojka od 14,5 milijuna ljudi, odosno 6,5 % radno sposobnog stanovnistva
zasposlenog u sferi socijalnog poduzetnistva (Kako pokrenuti socijalno preduzece,
2017). U susjednoj Republici Hrvatskoj, ¢lanici EU, donesena je Strategija razvoja
drustvenog poduzetnistva za razdoblje od 2015. do 2020. godine kojom se Zele us-
postaviti pravni, financijski i institucionalni okviri te sustavi mjera i aktivnosti za ra-
zvoj socijalnih poduzetnika, a socijalno poduzetnistvo njome se definira kao ,poslo-
vanje temeljeno na nacelima drustvene, okolisne i ekonomske odrzivosti, kod kojeg
se stvorena dobit/visak prihoda u cijelosti ili ve¢im dijelom ulaZe za dobrobit zajed-
nice” (Vlada Republike Hrvatske, 2015, str. 7). U Bosni i Hercegovini socijalno podu-
zetnistvo je jos uvijek nedovoljno istrazeno podrucje, nedovoljno se poznaju njegove
prednosti, ne postoje konkretni zakoni koji bi ga definirali (Macura, 2017), no ipak
je ohrabrujuca ¢injenica kako, usprkos nedostatku legislative, postoje primjeri koji
opstaju i uspjesno posluju vodedi se principima socijalnog poduzetnistva (Kako po-
krenuti socijalno preduzede, 2017). Postojanje Zakona o profesionalnoj rehabilitaciji i
zaposljavanju osoba s invaliditetom znacajno doprinosi zaposljavanju ove populacije
jer je njime, izmedu ostalog, odreden kvotni sustav zaposljavanja temeljem kojeg je
poslodavac duZan zaposliti najmanje jednu osobu s invaliditetom na 16 zaposlenih,
u protivnom je obvezan uplatiti poseban doprinos u visini od 25 % prosjecne place
u Federaciji za svaku osobu s invaliditetom koju je bio duzan zaposliti. Doprinos se
uplac¢uje Fondu za profesionalnu rehabilitaciju i zaposljavanje osoba sa invaliditetom
¢ija je temljna zadaca osigurati zaposljavanje i profesionalnu rehabilitaciju za potpu-
niju radnu i socijalnu integraciju osoba s invaliditetom, kao i njihovo samostalno i
uspjesno ukljucivanje u svijet rada i ostale sfere drustvenog Zivota (Sluzbene novine
Federacije BiH, broj 9/10). Da Fond izvrSava svoje zadace, pokazalo se i u rezultati-
ma ranije opisanoga istrazivanja u kojem su svi poslodavci istakli kako im doprinosi i
podrska Fonda igraju znamenitu ulogu u radu poduzeca. U sustini, kako navodi Cvi-
tanovi¢ (2018), medusobna povezanost pozitivnog djelovanja svih institucionalnih
sustvaratelja i donositelja odluka na svim razinama, preduvjet je dugoro¢no odrzivog
razvoja socijalnog poduzetnistva i izgradnje tolerantnijeg, pravednijeg i prosperitet-
nijeg drustva.
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Nezaposlenost potic¢e socijalnu iskljuc¢enost (Kis-Glavas, 2009), a najc¢esca je kod
marginaliziranih skupina koje pod zajednicki nazivnik svrstavaju relativno niska ra-
zina obrazovanja, samopouzdanja i motivacije, prisutnost zdravstvenih problema i
manjak radnog iskustva (Cvitanovi¢, 2018). U svrhu suzbijanja socijalne isklju¢enosti
vazno je provoditi programe osnazivanja osoba s invaliditetom u vidu obrazovanja,
treninga, izbora rada, pruzanja potrebne podrske u radu i sl. (Gotovac, 2003 prema
Kis-Glavas, 2009), kako bi ih se aktivnije ukljucilo na trziste rada, ¢ime se ostvaruje
njihova socijalna uklju¢enost, smanjuje rizik od siromastva i proracunski rashodi po-
staju nizi (Cvitanovi¢, 2018). U ovom kontekstu dobro je uociti kako upravo socijalno
poduzetnistvo daje odgovore na probleme nezaposlenosti, siromastva i socijalne is-
klju¢enosti, koristi i pri socijalnom uklju¢ivanju marginaliziranih skupina drustva te
posredno utjece i na otklanjanje diskriminacije na bilo kakvoj osnovi (Vlada Republi-
ke Hrvatske, 2015).

Zaposljavanje osoba s invaliditetom potrebno je stoga promatrati kao imperativ u
danasnjem drustvu jer ono predstavlja jedno od temeljnih ljudskih prava, a njegova
provedba je od moralne, nerijetko i egzistencijalne vaznosti, ¢ini velik doprinos u iz-
gradniji zdravog samopoimanja, pruza osjecaj drustvene korisnosti i pripadnosti. Ta-
koder, zaposljavanje predstavlja i znacajan iskorak u procesu socijalizacije, stvaranja
radnih navika, otkrivanju jakih strana osobe i usmjeravanju njezinih potencijala te ¢ini
kvalitetan temelj za stvaranje nuznog inkluzivnog ozracja. Zaposljavanje u okviru so-
cijalnih poduzeda, kako se moze iscitati iz rezultata provedenoga istrazivanja te kako
navodi Cvitanovic (2018), ima priliku razviti se, osim sustavnom financijskom potpo-
rom europskih fondova i projekata, i kroz osnazivanje svijesti o vaznosti socijalnog
poduzetnistva unutar drzavnih, regionalnih, lokalnih i obrazovnih institucija. Moze
se dodati kako se na tom polju ostavlja dovoljno prostorima stru¢njacima i mladim
entuzijastima za borbu za promicanje glasa, ¢injenica i potreba za uspostavljanjem
jasnih zakonodavnih okvira o djelovanju socijalnog poduzetnistva, ukazivanja na
jednakost, ljudsko dostojanstvo i potencijale za samoostvarenjem osoba s invalidi-
tetom te stvaranjem prilika koje ¢e pomoci u razbijanju predrasuda i stereotipa koje
osobe tipi¢ne populacije nerijetko imaju u odnosu prema osobama s invaliditetom.
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